TIETOSUOJASELOSTE - henkilokohtaisen ravitsemusohjauksen asiakasrekisteri

1. Rekisterinpitdja ja yhteyshenkilo

Rekisterinpitaja: Gerontologinen ravitsemus Gery ry

Osoite: Malmin kauppatie 26, 00700 Helsinki

Puhelin: 044 241 3185

Sahkoposti: info@gery.fi

Yhteyshenkil®: Heli Salmenius-Suominen

2. Rekisteroidyt

Henkildkohtaista ravitsemusohjausta kotikaynnilla saaneet Gery ry:n asiakkaat.

3. Henkildtietojen kasittelyn peruste ja kayttotarkoitus

Asiakkaallemme annettava neuvonta ja yhdistyksen toiminnan kehittaminen.

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Kirjaamme sahkoiseen jarjestelmaamme asiakkaan nimen, kotiosoitteen ja puhelinnumeron, jotka
ovat kotikaynnin toteutumisen kannalta valttamattémia tietoja. Tilastointia varten kirjataan erilliseen
tiedostoon nimettdmana asiakkaan ika seka ohjauksen keskeiset teemat yleisella tasolla.
Asiakkaalta voidaan pyytaa palautetta palvelusta kayttamalla hanen antamaansa yhteystietoa.
Talldin kaytamme tietoa siten, ettd tieto yhdistyy Gery ry:n asiakkaalle aiemmin antamaan
ohjaukseen. Rekisterissa olevia tietoja kayttavat vain Gery ry:n tydntekijat ravitsemusohjaukseen
liittyen. Gery ry:n tydntekijoitéd koskee vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus.

Neuvontapalvelussa kasitellyistd kysymyksistd voidaan koota yhteenvetoja ja laatia tilastoja
neuvonnan kehittdmisen seka yhteiskunnallisen vaikuttamisen tarpeisiin. Talldin niitd kytetdan aina
ilman asiakkaan tunnistetietoja.

Asiakas voi peruuttaa antamansa suostumuksen milloin tahansa erillisella ilmoituksella. Talléin
hanen henkilotietonsa poistetaan viipymatta peruutusilmoituksen vastaanottamisen jalkeen.

5. Sdaannonmukaiset tietolahteet

Tiedot saadaan ensisijaisesti asiakkaalta itseltdan tai hanen puolestaan neuvoa kysyvalta asiakkaan
valtuuttamalta henkildlta.

6. Henkilotietojen suojaaminen ja tietoturva
Rekisterin sisaltdmia henkilétietoja ovat oikeutettuja asianmukaisesti kasittelemaan vain Gery ry:n
tyontekijat. Kaikkia rekisterin tietoja kayttavia henkildita sitoo vaitiolovelvollisuus. Rekisterista ei ole

yhteyttd muihin rekistereihin.

Kasiteltavat henkildtiedot tallennetaan sahkoiseen jarjestelmaan, joka on suojattu salasanoin.
Kaytdssa olevat tydasemat on suojattu.

7. Henkilotietojen sadannénmukaiset luovutukset ja siirrot

Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille.



8. Henkilotietojen siirrot Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta EU:n ja EAA:n ulkopuolelle.
9. Henkilotietojen sailytysaika

Ohjausta koskevat henkildkohtaiset tiedot sailytetdan rekisterissa korkeintaan kahden vuoden ajan.
Taman jalkeen tiedot havitetaan.

10. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojensa poistamista rekisterista. Peruuttamisen jalkeen tietoja ei
kasitella enaa hankkeessa. Tietoja ei kuitenkaan poisteta jo valmistuneista raporteista. Yhdistys voi
pyytaa rekisterditya tarkentamaan pyyntdéaan kirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn
henkiléllisyyden ennen pyynnén kasittelemista.

Lisaksi osallistujalla on lahtdkohtaisesti oikeus soveltuvan tietosuojalainsdadanndén mukaisesti
milloin tahansa:

- saada tieto henkildtietojensa kasittelysta;

- saada paasy omiin tietoihinsa ja tarkastaa itseddn koskevat Yhdistyksen kasittelemat
henkil6tiedot;

- vaatia epatarkan ja virheellisen henkilétiedon oikaisua ja tietojen tdydentamista;

- vaatia henkildtietojensa poistamista;

- vastustaa henkilGtietojensa kasittelyd henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella siltd osin kuin henkildtietojen kasittelyperusteena on Yhdistyksen oikeutettu etu;

- vaatia henkilétietojensa kasittelyn rajoittamista.

11. Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Jokaisella osallistujalla on oikeus tehda valitus asianomaiselle valvontaviranomaiselle taikka sen
Euroopan unionin jasenvaltion valvontaviranomaiselle, jossa Rekisterdidyn asuinpaikka tai
tydpaikka sijaitsee, mikali osallistuja katsoo, ettd hanen henkilbtietojaan ei ole kasitelty soveltuvan
tietosuojalainsdadannén mukaisesti.

12. Yhteydenotot

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnoét tulee esittaa kirjallisesti tai henkilokohtaisesti.
Katso yhteystiedot kohdasta 1.

13. Muutokset tihan tietosuojaselosteeseen

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa aika ajoin esimerkiksi lainsdadannén muuttuessa. Tama
tietosuojaseloste on viimeksi paivitetty 4.2.2026.



