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Toimintakykyisen ruokailun menetelmiä

Tuen 
muodot

Toimijat
Infra

TOIMINTAKYKYISEN RUOKAILUN ILMIÖT
Ovat riippuvuussuhteessa toisiinsa 

Institutionaalinen
Fyysinen
Sosiaalinen
Toimintakulttuurit

Ruokailija henkilönä
Hoitohenkilökunta
Ruokahuolto
Terapia – ja 
kuntoutus

Toimintaohjeet toimijoille

Toimintaympäristön muokkaus 
Koulutus ja jalkauttaminen

Arviointi / seuranta
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LAKI

SOTE

PALVELUT

SOVELLUS

RAVITSEMUS

SUOSITUS

PALVELU

LUPAUS

OMA 

VALVONTA

KOULUTUS

TYÖTAVAT / 

KUNTOUTUS
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Oikea 

ravinto, 

osallisuus / 

elämän 

laatu

Arjen hoiva  

ja arviot / 

vaikutus-

seuranta  

RAI 

KIRJAUS /

APOTTI

Työn jako 

moniala-

kalibrointi

Tuen / 

ravinnon 

tarpeen 

mukainen 

ohjaus  

Vajaaravitsemusta 

Raihnaistumista

! sekavat erilaiset työtavat 

! vaikutusten huomioimattomuus 

! mekaaninen seuranta

! tiedon käyttämättömyys

! tiedonkulun ja moniammatillisen

työskentelyn esteet

! Yhteistyöskentelyn tapojen 

kehittymättömyys

Anneli Willman



Valikoiva 

RETIKULAARI 

KESKUS

Tietoinen havainto 
Peilaaminen ja 

tunne /kokemus 
skeema

Sisäiset  ja ulkoiset 
kokemukset 

K
e

h
o

tu
n

te
m

u
ks

et

TIETOISUUDEN 

HERÄÄMINEN JA 

LÄSNÄOLO

Aivot ja tunneäly: Daniel Coleman Anneli Willman



TUNNEMUISTIN HUOMIOIMINEN
Mieleen painamisen  ja mieleen palauttamisen mekanismit

S
ä
il

y
ty

sMieleen 

painaminen

Tunne ja 

tapahtuma

muisti

Mieleen 

palautus/

Toiminta-

valmius

Anneli Willman



INHIMILLISEN TOIMINNAN MALLI (Moho)



Aistimaistiaiset & 
Kodinomaisuus

Elämys  & tunteet
Sosiaaliset suhteet

Toiminnan ja aistien 
tukeminen värikkäiden 
ruokailuvälineiden 
avulla

Tarttumisen ja voiman tuki
oikean kokoisilla ja painoisilla 
ruokailuvälineillä

Kuvat: Anneli Willman



TOIMINTAKYVYN HAASTEIDEN ILMIÖTYÖSKENTELY
Monialainen osallistuminen arvioiviin toimenpiteisiin

Henkilötiedot				(V
ersio	15)

TOIMINTAKYKYISEN RUOKAILUN SEULA

Aistitoiminnot

Hyvä
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Maku(normaali,	alentunut,	puutos	)

Näkö	(näköalue	ja	hahmotus,	katveet)

Kuulo	(kuulon	puolisuus)

Kudos-	ja	ihotunto	(tuntoherkkyys	/tuntopuutokset)

Kädet	ja	jalat	raaja-asennot	(oikeat/virheasennot)

Kehoasento	(ryhti,virheasennonnot)

Käden	otteet,	voima	ja	liikkeet:	

Hyvä
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Käsien /jalkojen liik
keiden laajuus (ojentaminen)

Liikkeen	kohdistaminen	(	kohti	ru
okaa/	suuta)

Kehon	hahmottaminen	(esim	suun	sijainti)

Kämmenen/ sormien avaaminen  (auki / k
iinni)

Tarttu
minen ja kannettelu, kaataminen (lasi/kannu)

Näppäryys ja voima (korkin avaus)

Ranteen	kää
ntäminen	(esim. viipale)

2: sormen ote (esim. sokeripala)

3:n sormen ote (esim. pikkulusikka)

Aterimiin	tarttuminen	(haarukka/lusikka/veitsi)

Kaksikätiset to
iminnot (veitsen ja haarukan käyttö)

Kehon	asennon	tunnistaminen	

Hyvä
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Tasapainon	ylläpysyminen	(istuessa	kurottaessa)

Asennon hallinta (istuessa)

Painonsiirto
	(siirtyessä	ja	kävellessä)

Orientaatio	(toimintaan,	ympäristöön,aikaan,	henkilöt	)

Vireystila (virkeä, läsnäoleva,poissaoleva, nukahteleva)

Muisti	alueet	(lyhyt/pitkämuisti,	henkilö	/esinemuisti)

Mieliala	(tunteiden	ilmaisu)

Motivaatio	(toimintahalu,	halu	toteuttaa	toiveitaan)

Toiminnan	ohjaus	(aloitus,	jatkaminen,	lopetus)

Toimintaympäristössä	suoriutuminen	:

Hyvä	
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Sosiaalinen	kohtaaminen	(omaiset,asukkaat,	hoitajat)

Sopivan	kokoiset	pö
ydät/tuolit		(k

orkeus,	etäisyys)

Oman	elämän	ja	ympäristö	ja	aikataulut	

Ruokailun	apuvälineet		(ympyröi)

lastat						
mukit					

	aterimet						
lautaset						

	muu

Asukkaalle	tärkeät	asiat	(	omat	tavoitteet	)

1.

Olla	oma	itsensä

2.

Elää	haluamallaan	tavalla

3.

Terveys	ja	läheiset	ja	omat	tavat

Vuorovaikutus	-	ja	puhe:	(selkeys,	johdonmukaisuus)

Puheen	ymmärtäminen	(sisältö,	sanojen	merkitys)

Puheen	tuottaminen	(sisältö,	sanojen	merkitys)

Vuorovaikutus	ympäristön	kanssa	(kuuntelu,	puhe)

Osallisuus	(osallistuu	omaan	arkeen	ja	tapahtumiin)

Tavat,	to
ttumukset:

(miten/	missä	on	tottunut	syömään	mm.	määrä,	laatu)

Syö	muiden	kanssa	ruokatilassa	/	auttaa	muita	ruokailemaan

Kipu (Vas 1-10)   U
sein 6-8      

      
      

      
      

      
      

      
   

Kipuja	aaltoilevasti

BMI			

Nykytila		

Punnittu:

Haaste: Kognitiivinen toimintavaje -aistihäiriö  

Yhteinen tieto 

toimintakyvystä ja 

tuen tarpeesta 

Yksilöllinen ohjaus / Suunnitelma / RAI Anneli Willman



TOIMINTAKYVYN HAASTEIDEN ILMIÖTYÖSKENTELY
Monialainen osallistuminen korjaaviin toimenpiteisiin

Henkilötiedot				(V
ersio	15)

TOIMINTAKYKYISEN RUOKAILUN SEULA

Aistitoiminnot

Hyvä
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Maku(normaali,	alentunut,	puutos	)

Näkö	(näköalue	ja	hahmotus,	katveet)

Kuulo	(kuulon	puolisuus)

Kudos-	ja	ihotunto	(tuntoherkkyys	/tuntopuutokset)

Kädet	ja	jalat	raaja-asennot	(oikeat/virheasennot)

Kehoasento	(ryhti,virheasennonnot)

Käden	otteet,	voima	ja	liikkeet:	

Hyvä
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Käsien /jalkojen liik
keiden laajuus (ojentaminen)

Liikkeen	kohdistaminen	(	kohti	ru
okaa/	suuta)

Kehon	hahmottaminen	(esim	suun	sijainti)

Kämmenen/ sormien avaaminen  (auki / k
iinni)

Tarttu
minen ja kannettelu, kaataminen (lasi/kannu)

Näppäryys ja voima (korkin avaus)

Ranteen	kää
ntäminen	(esim. viipale)

2: sormen ote (esim. sokeripala)

3:n sormen ote (esim. pikkulusikka)

Aterimiin	tarttuminen	(haarukka/lusikka/veitsi)

Kaksikätiset to
iminnot (veitsen ja haarukan käyttö)

Kehon	asennon	tunnistaminen	

Hyvä
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Tasapainon	ylläpysyminen	(istuessa	kurottaessa)

Asennon hallinta (istuessa)

Painonsiirto
	(siirtyessä	ja	kävellessä)

Orientaatio	(toimintaan,	ympäristöön,aikaan,	henkilöt	)

Vireystila (virkeä, läsnäoleva,poissaoleva, nukahteleva)

Muisti	alueet	(lyhyt/pitkämuisti,	henkilö	/esinemuisti)

Mieliala	(tunteiden	ilmaisu)

Motivaatio	(toimintahalu,	halu	toteuttaa	toiveitaan)

Toiminnan	ohjaus	(aloitus,	jatkaminen,	lopetus)

Toimintaympäristössä	suoriutuminen	:

Hyvä	
Haasteita

Vaikeaa
HELP!

Sosiaalinen	kohtaaminen	(omaiset,asukkaat,	hoitajat)

Sopivan	kokoiset	pö
ydät/tuolit		(k

orkeus,	etäisyys)

Oman	elämän	ja	ympäristö	ja	aikataulut	

Ruokailun	apuvälineet		(ympyröi)

lastat						
mukit					

	aterimet						
lautaset						

	muu

Asukkaalle	tärkeät	asiat	(	omat	tavoitteet	)

1.

Olla	oma	itsensä

2.

Elää	haluamallaan	tavalla

3.

Terveys	ja	läheiset	ja	omat	tavat

Vuorovaikutus	-	ja	puhe:	(selkeys,	johdonmukaisuus)

Puheen	ymmärtäminen	(sisältö,	sanojen	merkitys)

Puheen	tuottaminen	(sisältö,	sanojen	merkitys)

Vuorovaikutus	ympäristön	kanssa	(kuuntelu,	puhe)

Osallisuus	(osallistuu	omaan	arkeen	ja	tapahtumiin)

Tavat,	to
ttumukset:

(miten/	missä	on	tottunut	syömään	mm.	määrä,	laatu)

Syö	muiden	kanssa	ruokatilassa	/	auttaa	muita	ruokailemaan

Kipu (Vas 1-10)   U
sein 6-8      

      
      

      
      

      
      

      
   

Kipuja	aaltoilevasti

BMI			

Nykytila		

Punnittu:

Haaste: Motorinen- liikerata – nieleminen

Yhteinen tieto 

toimintakyvystä ja 

tuen tarpeesta 

Yksilöllinen ohjaus / Suunnitelma / RAI
Anneli Willman



TOIMINTAKYVYN KÄYNNISTÄMINEN

Kuva: Sirja Heiskanen

A
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C

Anneli Willman

K
eh

o
n

 ja
 r

aa
jo

je
n

 a
se

n
to

-
A

se
n

to
tu

n
to

Popsi – popsi
muussia ja haukkaa 
pullaa auttaahan se 

Ullaa 



Annos ja ruokailun tuki

• Allergiat
• Annos koko 
• Rakenne
• Purenta
• Nielu
• Ruokailutapa
• Ruoan tarjoilu

Asennon ja liikkeen tuki

• Ruokailuasento
• Kehon hallinta
• Raajojen liikkeet
• Käden otteet
• Toimintatapa
• Toiminnanohjaus
• Kiputilat

RUOKAILUN YKSILÖLLINEN SUUNNITELMA

Reaktio ympäristöön

• Vireystila
• Aistitoiminnot
• Tahto
• Halu
• Mieliala
• Paikka ja seura
• Sijainti ruokaillessa

Kuva: Anneli Willman

Anneli Willman



TYÖVÄLINEET TOIMINTAKYKYISEN RUOKAILUUN

Henkilötiedot				(Versio	15) TOIMINTAKYKYISEN RUOKAILUN SEULA

Aistitoiminnot Hyvä Haasteita Vaikeaa HELP!

Maku(normaali,	alentunut,	puutos	)

Näkö	(näköalue	ja	hahmotus,	katveet)

Kuulo	(kuulon	puolisuus)

Kudos-	ja	ihotunto	(tuntoherkkyys	/tuntopuutokset)

Kädet	ja	jalat	raaja-asennot	(oikeat/virheasennot)

Kehoasento	(ryhti,virheasennonnot)

Käden	otteet,	voima	ja	liikkeet:	 Hyvä Haasteita Vaikeaa HELP!
Käsien /jalkojen liikkeiden laajuus (ojentaminen)

Liikkeen	kohdistaminen	(	kohti	ruokaa/	suuta)

Kehon	hahmottaminen	(esim	suun	sijainti)

Kämmenen/ sormien avaaminen  (auki / kiinni)

Tarttuminen ja kannettelu, kaataminen (lasi/kannu)

Näppäryys ja voima (korkin avaus)

Ranteen	kääntäminen	(esim. viipale)

2: sormen ote (esim. sokeripala)

3:n sormen ote (esim. pikkulusikka)

Aterimiin	tarttuminen	(haarukka/lusikka/veitsi)

Kaksikätiset toiminnot (veitsen ja haarukan käyttö)

Kehon	asennon	tunnistaminen	 Hyvä Haasteita Vaikeaa HELP!

Tasapainon	ylläpysyminen	(istuessa	kurottaessa)

Asennon hallinta (istuessa)

Painonsiirto	(siirtyessä	ja	kävellessä)

Orientaatio	(toimintaan,	ympäristöön,aikaan,	henkilöt	)

Vireystila (virkeä, läsnäoleva,poissaoleva, nukahteleva)

Muisti	alueet	(lyhyt/pitkämuisti,	henkilö	/esinemuisti)

Mieliala	(tunteiden	ilmaisu)

Motivaatio	(toimintahalu,	halu	toteuttaa	toiveitaan)

Toiminnan	ohjaus	(aloitus,	jatkaminen,	lopetus)

Toimintaympäristössä	suoriutuminen	: Hyvä	 Haasteita Vaikeaa HELP!

Sosiaalinen	kohtaaminen	(omaiset,asukkaat,	hoitajat)

Sopivan	kokoiset	pöydät/tuolit		(korkeus,	etäisyys)

Oman	elämän	ja	ympäristö	ja	aikataulut	

Ruokailun	apuvälineet		(ympyröi)

lastat						mukit						aterimet						lautaset							muu

Asukkaalle	tärkeät	asiat	(	omat	tavoitteet	)

1. Olla	oma	itsensä

2. Elää	haluamallaan	tavalla

3. Terveys	ja	läheiset	ja	omat	tavat

Vuorovaikutus	-	ja	puhe:	(selkeys,	johdonmukaisuus)

Puheen	ymmärtäminen	(sisältö,	sanojen	merkitys)

Puheen	tuottaminen	(sisältö,	sanojen	merkitys)

Vuorovaikutus	ympäristön	kanssa	(kuuntelu,	puhe)

Osallisuus	(osallistuu	omaan	arkeen	ja	tapahtumiin)

Tavat,	tottumukset:

(miten/	missä	on	tottunut	syömään	mm.	määrä,	laatu)

Syö	muiden	kanssa	ruokatilassa	/	auttaa	muita	ruokailemaan
Kipu (Vas 1-10)   Usein 6-8                                                   Kipuja	aaltoilevasti

BMI			 Nykytila		 Punnittu:

KOULUTUS- ja
ravitsemuskävelyt 

KANNELMÄEN PULSSI

LEHDEN AIHEITA:

1. Sivu
Kannelmäen Pulssin 
tarina 

Ajatuksia Riitan kynästä

Toimituksen terveiset

2. Sivu
Kannelmäen syyssatoa 
Ruokapöytä koreaksi

PAKE-on iloa monelle

Talenttia kaiken ikää

3. Sivu
Sinikellojen aikaan

Hoitajan matkassa

4. Sivu
Länsirannikon 
kirjeenvaihtaja:        
Tom Turun puoles´

Lapsuuden lehmisavut

Tietonurkka: 
Muutokset rahavarojen 
säilytykseen 

Kantsun kysymysvisa

TOIMITUS

Päätoimittaja Paavo Laakso

Liikunta Seppo Koskinen

Tapahtumat Soili Lindström

Musiikki Pentti Kaartinaho

Ruoka Terttu Selin 

Tietovisat Jusu Juslin

Päivän hengenmiete

Kerttu Peltoniemi

Oikoluku  Kati Könönen

Toimitusjärjestelijä:

Koonti ja taitto 

Anneli Willman

09-310 24119

Seuraava lehti ilmestyy 
30.11 
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MITEN KANNELMÄEN LEHTI SYNTYI?

Kannelmäen lehden tarina alkoi sateisena aamuna kun
asukkaat katsoivat toisiaan ja keskustelivat siitä mitä
kaikkea ovat elämäntyökseen tehneet. ”On siinä tari-
noita kerrakseen:” sanoivat he kuin yhdestä suusta.
”Elämää on eletty täysillä - aivan vaikka lehdeksi asti.”
Kannelmäen palvelutalossa voikin tavata vaikkapa
Lontoon kirjeenvaihtajan, kokin ja kutojan, kuin myös
rehtorin, opettajan, oikolukijan, laulajan, muusikon,
näyttelijän, tapahtumien ohjaajan sekä monen monta
muutakin elämänpolkua.
Suuri sukupolvien tarina on ollut kova jälleenrakenta-
misen työ ja Suomen puolustaminen. On eletty arjessa
ihmisen kokoista elämää; rakastumisesta perheen
perustamiseen ja lapsiperheen hulinaan. Olihan
monessa perheessä aikanaan yli kymmenenkin lasta.
Yhteistyötaidot ovat siinä kasvaneet. ”Ja nyrkit”: sanoi
12-lapsisen perheen nuorimmainen; nyt jo 92-vuotias
herra.
Ryhmässä todettiin, että olisiko mahdollista saada
tietoa Kannelmäen palvelutalosta? Yhteinen lehti olisi
tapa välittää asioita, valaista asukkaiden sekä hoitajien
arkea. ”NO MIKS´EI - Kyllä meillä on vielä uteliaisuus
on tallella:” hymähti rouva iloisesti.

LEHDEN TOIMITUKSEN TERVEISET

Kannelmäen Pulssi-lehden toimitukseen saatiin monta asukasta, joilla on ajatuksia sekä laajaa kokemusta 
elämän alueista kuten vaikkapa liikunnasta, musiikista. Heillä on myös avoin mieli kuunnella talossa liikkuvia 
tarinoita ja käynnistää keskusteluja mielenkiintoisista aiheista. Kannelmäen Pulssi on äänitorvi                             
kaikille asukkaille, hoitajille ja omaisille sekä palvelukeskusten asiakkaille. 

AJATUKSIA RIITAN KYNÄSTÄ

Pidän ”käsissäni” ensimmäistä Kantsun Pulssi lehteä
– näin sähköisessä muodossa. Upea tunne!

Lehti on juuri niin värikäs ja aiheet tutusta arjesta;
kuten pitääkin olla. Kantsun lehti on tehty kaikkia
meitä varten – siinä jaetaan kokemuksia, iloja ja
suruja. Voimme yhdessä muokata ja kehittää
Kannelmäen omaa lehteä haluamaamme suuntaan.
Suuri Kiitos lehtemme toimittajakunnalle rohkeasta
tarttumisesta lehden teon haasteisiin. Kolumnit ovat
loistavia. Lehti on monipuolinen ja taitto ihan
parasta A-luokkaa. Toivottavasti kolumnistimme
jatkavat ja saavat uusia kirjoittajia innostumaan
lehden teosta. Me välillä me kirjoittajat tarvitsemme
vielä potkua persuksiin, jotta lehden tekstit tulevat
tehtyä. Tämä kun ei ole ollut sitä tavallista työtä –
Kiitos Anneli näistä muistutuksista

Kannelmäki kierrättää:
Ps. muistathan laittaa lehden paperikierrätykseen
kun se on luettu – kierrätyksestä lisää seuraavassa
lehdessä

Kannelmäen palvelutalon asukkaat Munkkiniemen Kalastajatorpan rannassa syömässä pizzaa kesäkuussa 2019

Kaikki lehden toimittamiseen osallistuneet 
eivät päässeet mukaan kuvaan – ohessa ovat:
Lehden päätoimittaja, tapahtuma- ja 
visamestari  ihailevat uunituoretta lehteä. 
”Kyllä tämä on mukavaa touhua”

Paavo kuvassa vasemmalla, keskellä Soili ja 
oikealla Jusu.

Asukaslehti: 
KANNELMÄEN PULSSI

Jutuissa senioritoimitus
tuo esiin ikä-ihmisten
elämää, arvoja, harras-
teita, tottumuksia sekä
ruokailun toiveitaan.

Tarinat kertovat kotoisan
ilmapiirin ja toimintaky-
vyn ohjaamisen aiheista.

Yhteistoiminnalliseen
havaitsemiseen:

Yhteishavainnointi tukee
moniammatillista yhteis-
työtä toimintakykyistä
ruokailua toteutettaessa.
Menetelmä helpottaa
ruokailijan kuntoutuksen
suunnittelua sekä kirjaa-
mista

Ohjauksen toisto:
Yksilölliset ohjeet kerä-
tään työtiimin seinälle.

Selkeät sarakkeet ohjaa-
vat koko henkilökuntaa 
tukemaan ruokailijaa 
jokaisen aterian yhtey-
dessä samalla tavalla. 

Tämä tehostaa kuntou-
tumista ja helpottaa 
arjen työskentelyä. 

Tiedon henkilökoh-
tainen kokeminen:

Toimintavaje ilmiöi-
den havaitseminen
käytännön ruokailu-
tilanteissa.

Kuvat: Anneli Willman Anneli Willman



TUNNEMUISTIIN AISTIMINEN JA HARJOITUKSET

OLARE´CANTARE

Italialaisen illan  
ehtoisa emäntä

Kuvat: Anneli Willman

CARA MIA

Laitetaanko täytettä 
vielä lisää.. 



Annos ja ruokailun tuki

Asennon ja liikkeen tuki

ILMIÖIDEN HAVAINTAA JA HARJOITUKSIA

Reaktio ympäristöön

Tehtävä no: 1
a) Tarkkaile 1-2 ruokailijan suhdetta ruokailuympäristöön. 

Erittele yksi asia, joka edistää tai haittaa ruokailutapahtumaa sekä ruokailijan toimintakykyä.
b) Kuvaile millä muutoksilla omatoimisuus ja tyytyväisyys paranee.

Tehtävä no: 2
a) Kuvaile miten herätät tuntemasi ruokailijan aistitoiminnot ja aterioinnin aloittamisen.
b) Miten tuet ruokailutapaa esillepanolla?

Tehtävä no: 3
a) Kerro esimerkki miten korjaat vireystason aiheuttaman kehon asentovirheen. 
b) Kuvaile miten ohjaat yläraajojen matalan liikelaajuuden ja kivun haitat ruokaillessa.

Lähetä vastaukset mahdollisine kuvineen GERY ry:hyn 15.10.2020 mennessä  



LÄHTEITÄ:

• Esityksessä hyödynnetty osa-alueita: “Toimintakykyä tukevan ruokailun” – pilottiprojektista
Skaalautuvista työtavoista - toimintaterapeutti Anneli Willman 2018-2020 Helsingin Kaupunki

• Vireyttä seniorivuosiin – Ikääntyneiden ravitsemussuositus: 
Valtion ravitsemusneuvottelukunta; Terveyden- ja Hyvinvoinnin laitos

Punamusta Oy (2020) 

• Tapahtumisen tunne – Miten tietoisuus syntyy. Antonio Damasio
Kusantaja: Terra Gognita (2011)
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AISTI- JA SOSIAALISEN TOIMINNAN KUNTOUTUSVÄLINEITÄ

• Utelias Puu – Taideterapeuttinen toimintakirja: taide- ja toimintaterapeutti Anneli Willman; 
Merja Lieppinen Kustantaja: Lasten Keskus (2008)

• Tunne –Itsesi vuorovaikutuspeli: Anneli Willman (2012)


