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1. Tiivistelma

Ik&antyneiden madran kasvaessa tarvitaan vaihtoehtoisia muotoja ruokapalveluille, joilla voidaan
tukea ik&é&ntyneiden kotona asumista. Téhén kirjallisuuskatsaukseen on koottu esimerkkejé eri EU-
maissa (Iso-Britannia, Ruotsi, Tanska ja Hollanti) kaytossd olevista ruokapalveluiden
jarjestdmistavoista ja kokeiluista. Tietoa I0ytyi erilaisista hankkeista liittyen kotona tapahtuvaan
ateriointiin, kodin ulkopuoliseen ruokailuun, kaupassakdynnin ja ruoanhankinnan avustamiseen, sek&
terveelliseen ravitsemukseen ja ruoanvalmistukseen liittyvaan koulutukseen ja ohjaukseen.

Kotona tapahtuvaan ruokailuun liittyvida hankkeita olivat kotiaterioiden laadun parantaminen ja
konseptin uudistaminen palvelumuotoilun avulla, proteiinipitoisia valipaloja ja ateriakomponenttien
valinnanmahdollisuuden siséltdva kotiateriakokeilu, muistisairaisiin kohdennettu pedagoginen
ruokailuhetki, jossa henkilokunta aterioi ikd&ntyneen kanssa, seké ruoanlaitto ik&&ntyneen kotona.
Kotona toteutettavat ruokapalvelut on suunnattu pé&asiassa huonokuntoisille ikd&ntyneille, jotka
tarvitsevat apua ja ovat kotihoidon asiakkaita.

Kodin ulkopuolisen ruokailun hankkeet painottuivat ikadntyneille suunnattuihin lounaskerhoihin ja
seniorilounaisiin sek& paivatoimintakeskusten tarjoamiin ateriointimahdollisuuksiin, joissa kaikissa
oli tarjolla myds muita aktiviteetteja ruokailun lisdksi. Ravintolaruokailusta ei l6ytynyt kotona
asuville ik&antyneille suunnattuja hankkeita. Kodin ulkopuoliseen ruokailuun voivat osallistua seka
hyvakuntoiset kotona asuvat ikdéntyneet ettd alentuneen toimintakyvyn omaavat ikdantyneet, mikali
ruokailupaikkoihin jérjestetaan kuljetus.

Kaupassakayntiin ja ruoanhankintaan liittyvid hankkeita olivat mm. saattajan sisaltava
bussikuljetus kauppaan, erilaiset tuetut kauppapalvelut ja hedelmien ja vihannesten myyntipisteet
paivatoimintakeskuksissa. Kaupassakayntiin ja ruoanhankintaan liittyvat tukipalvelut on l&hinn&
suunnattu niille kotona asuville ikdantyneille, joilla on jo heikentynyt toimintakyky.

Koulutukseen ja ohjaukseen liittyvid hankkeita olivat mm. ikaantyneiden ruokakoulu, eri
kohderyhmille suunnatut ruoanlaittokurssit sek& ravitsemukseen ja ruokaan liittyvat luennot.
Koulutukseen ja liittyvét palvelut soveltuvat padasiallisesti hyvakuntoisille, omasta ruoanlaitostaan
vastaaville ikaantyneille, joilla ei ole heikentymid kognitiivisissa kyvyissa.

On huomioitava, ettd etenkin Isossa-Britanniassa ikaantyneiden kodin ulkopuoliseen ruokailuun ja
kaupassakdynnin  avustamiseen  liittyvat  palvelut  pohjautuvat  suurimmaksi  osaksi
vapaaehtoistoiminnan hyoddyntdmiseen, kun taas Suomessa ik&antyneiden auttamiseen liittyvé
vastaava toiminta ei ole yhtd laajamittaista. Ik&antyneiden ruokapalvelujen toteuttamisessa
vapaaehtoistoiminta voi olla muita palveluja tdydentdvana toimintana, mutta pelkastdén sen varaan
ruokailuihin tai kaupassakdynnin avustamiseen liittyvida palveluja ei voida jattdd. Muilta osin
raportissa esitellyt palvelut voisivat soveltua myds Suomeen. Ruokapalvelujen suunnittelussa on
tarkedd pohtia, mink& kuntoisille ik&antyneille mitkakin palvelut soveltuvat ja miten néilla erilaisilla
ruokapalveluilla voidaan parhaiten tukea ik&antyneiden toimintakyvyn séailymisté ja taten kotona
asumista.



2. Taustaa

Ik&éantyvén vaeston maara Suomessa lisadntyy (Suomen virallinen tilasto 2015). Koska ikdantyneiden
kotona asumisen tukeminen on kustannustehokasta (Sosiaali- ja terveysministerio 2017), on
ruokapalveluidenkin pyrittdvd mukautumaan yha heterogeenisemman ik&é&ntyneiden joukon
tarpeiden palvelemiseen. Perinteinen tapa jérjestdd kotona asuvien usein jo huonokuntoisten
ikdantyneiden ruokailu on kotiateriapalvelut. Suomessakin on kokeiltu erilaisia malleja
kotiateriapalveluiden rinnalle kuten yhteisollistd ruokailua ja ik&antyneille suunnattua
ravintolaruokailua (esim. Laitinen 2015, Perttula ym. 2017). Koska Kkotiateriapalvelut eivéat
kuitenkaan ole ainoa tapa jarjestdd ruokapalveluita kotona asuville, varsinkaan hyvékuntoisille
ikdantyneille, erilaiset ruokailun yhteisollisyyteen pyrkivét ruokapalvelumallit kuten lounaskerhot
yhdistettyna kotiateriapalveluihin ovat hyvin yleisia esim. Isossa-Britanniassa (Community Food and
Health (Scotland) 2011).

Tahan katsaukseen on koottu esimerkkeja kotona asuvien ikaantyneiden ruokapalvelujen ja niihin
liittyvien tukipalveluiden jarjestamistavoista eri Euroopan Unionin jésenvaltioissa. Tarkoituksena on
taustoittaa tutkimuskysymysta miten ruokapalveluilla voidaan tukea ikd&ntyneiden kotona asumista.
On kuitenkin muistettava, etté ikd&ntyneet ovat heterogeeninen ryhmé4, ja kotona voi asua vaihtelevan
kuntoisia henkilditd. Valtion ravitsemusneuvottelukunta suositteleekin, etta ikdantyneisté puhuttaessa
otetaan huomioon heidan toimintakykynsé, sairautensa ja avuntarpeensa, ei pelkastaan ik&a (Valtion
ravitsemusneuvottelukunta 2010). Tadman jaottelun mukaisesti (Kuvio 1) ikd&ntyneet ihmiset voidaan
jakaa hyvakuntoisiin ikaantyneisiin, kotona asuviin ikaantyneisiin, joilla on useita sairauksia ja
haurastumista mutta ei ulkopuolisen avun tarvetta, kotihoidon asiakkaisiin, joilla on avuntarvetta
valineellisissd  péivittdisissd toiminnoissa, sekd ympdarivuorokautisessa hoidossa oleviin
ikdantyneisiin,  jotka tarvitsevat apua useissa  péivittdisissa  toiminnoissa  (Valtion
ravitsemusneuvottelukunta 2010).

Ymparivuorokautisessa hoidossa
olevat, avuntarve useissa
paivittaisissa toiminnoissa

[ Kotihoidon asiakkaat, avuntarvetta
valineellisissa paivittdisissa
toiminnoissa, voi olla avuntarvetta
myos litkkumisessa ja peseytymisessa

Kotons Kotona asuvat, useita sairauksia
asuvat ] Jja haurastumista, ei.ulkopuolisen
ikaantyneet avun tarvetta

Hyvakuntoiset ikddntyneet

Kuvio 1. Ikdantyneiden ryhméat jaoteltuna toimintakyvyn ja sairastavuuden mukaisesti (Kuvan
lahde Valtion ravitsemusneuvottelukunta 2010).



3. Aineisto ja menetelmat

Aineisto rajattiin koskemaan kotona asuvien ik&éantyneiden ruokailupalveluita Euroopan Unionin
jasenvaltioiden alueella. Kirjallisuushaun aikarajaus oli vuodet 2000-2017 (kaytdnndssé aineistoa on
vuodesta 2006 l&htien). Systemaattinen  kirjallisuushaku  Scopus-tutkimustietokannasta
yhdistelemalld hakutermeja elderly, ageing, older people, catering, service ja restaurant tuotti yhden
aihepiiriin sovellettavan Euroopan Unionin alueelle sijoittuvan tieteellisen artikkelin. Lisaksi
ruokapalveluihin liittyvien lehtien omia hakuja kaytiin lapi (Journal of Food Service, Journal of
Foodservice Management and Education, Journal of Foodservice Business Research). Aihepiirid
lahestyttiin lisdksi asiakirjahaulla ja hakukonehaulla (Google ja Google Scholar) "food service
elderly maa x/European Union”/ ”lunch club elderly maa x/ European Union”/”community meals
elderly maa x/ European Union”/’meals-on-wheels maa x/European Union”. Liséksi keratyn
aineiston l&hdeluetteloita kaytiin 14pi. Todenndkdisesti maakohtaisia raportteja olisi 10ytynyt
enemman, jos hakuja olisi tehnyt kyseisessdé maassa puhutulla kielelld, mutta tydryhma joutui
kuitenkin resurssisyista rajaamaan aineiston englannin ja ruotsin kieleen. Katsaukseen on sisélletty
hankkeita, joista on saatavilla kirjallisia raportteja, eik& ainoastaan esim. mainintaa
internetsivustoilla.

4. Kirjallisuuskatsaus

Tahan kirjallisuuskatsaukseen on kerétty tietoa hankkeista liittyen kotona tapahtuvaan ateriointiin,
kodin ulkopuoliseen ruokailuun, kaupassakdynnin ja ruoanhankinnan avustamiseen, terveelliseen
ruokailuun ja ruoanvalmistamiseen liittyvédan koulutukseen ja ohjaukseen. Seuraavaksi on esitelty
erilaisia ikdantyneiden ruokapalveluihin liittyvia hankkeita Isosta-Britanniasta, Ruotsista, Tanskasta
jaHollannista. Alussa on myos lyhyt esittely kotiateriapalveluiden toimintatavoista kyseisissd maissa.

4.1 Kotona tapahtuva ateriointi

Kotiateriapalveluita pidetddn perinteisend mallina jarjestdd ruokapalvelut ikaantyneille.
Kotiin toimitettavat ateriat on kuitenkin kohdistettu p&aaasiallisesti huonokuntoisille
kotihoidon asiakkaille.

Kansainvélisia ateriapalvelumalleja vertailtaessa ja sovellettaessa Suomeen on huomioitava, ettd
ruokapalveluiden rakenne useissa maissa poikkeaa Suomen jérjestelmastad. Esimerkiksi Isossa-
Britanniassa kotiaterioiden jakelu perustuu vapaaehtoistoimintaan ja palvelut toimivat padasiassa
erilladn muista kotihoidon palveluista toisin kuin Suomessa ja Ruotsissa, joissa palvelut on
useimmiten integroitu kotihoitoon (Suominen 2008, Pajalic ym. 2012). Useissa maissa
kotiateriapalveluita tuottavat joko yksityiset yritykset tai vapaaehtoisorganisaatiot (Pajalic ym. 2012).
Alla on esitelty lyhyesti kotiateriapalveluiden toimintatapoja Ruotsissa, Tanskassa, Hollannissa ja
Isossa-Britanniassa.

Ruotsissa ateriapalveluasiakkaita on noin 60 000 (ks. Pajalic ja Pajalic 2015). Ruotsin malli on
l&himpand Suomen Kotiateriapalveluiden jarjestdmistapaa. Yleensd ruoka toimitetaan kylmana
kerran viikossa tai kuumana useammin viikossa (Lilja et al. 2014). Tavanomaisesti ruoka
valmistetaan kunnan suurkeittiossa. Valinnanvapaus ruokien suhteen vaihtelee. Useat kunnat
tarjoavat ainoastaan yhden aterianvaihtoehdon péivaa kohden. Noin viidell& prosentilla kunnista ei



ollut vuonna 2014 tehdyn selvityksen mukaan ateriantoimituspalveluja, vaan kotihoito laittoi
ikddntyneille ruoan heidén kotonaan (Lilja et al. 2014). Yleensa palvelu koski “yksinkertaista”
ruoanlaittoa kestoltaan 20-30 minuuttia. Joillakin kunnilla oli tarjolla my6s yhdistelm& useista
ruokapalveluratkaisuista (Lilja et al. 2014). Ruotsissa on kaytdssa valinnanvapauslaki, ja jotkut
kunnat ovat ottaneet sen huomioon. Kuitenkin vain harvoissa kunnissa ateriapalvelut on kilpailutettu,
koska yksityiselld sektorilla ei ole kaikkialla ollut kiinnostusta tarjota ikaantyneille kohdistettuja
palveluita I&hinnd kustannussyista (Lilja et al. 2014).

Tanskassa noin 125 000 ik&&ntynyttd kuului kunnallisten ateriapalveluiden piiriin vuonna 2009
(Liedtka ym. 2013). Ikaantyneet maksavat kotiateriapalveluista, mutta kansallinen hintaraja on
séadetty niin, ettd asiakkaalle kohdistuva hinta ei ylit4 tuotantokustannuksia (The Ministry of Health
2017). Lainsd&ddannon mukaan kunnan on tarjottava mahdollisuus asiakkaalle valita useampien
ateriapalveluiden tuottajien véalilla (The Ministry of Health 2017). Kotiateriapalvelut tarjoavat kahta
eri tyyppisté ruokavaihtoehtoa: jadhdytetty tai lammin ateria,. Jadhdytetty ateria on vakuumipakattu.
Ruoka toimitetaan asiakkaalle kerran viikossa ja sen séilyvyysaika on kaksi viikkoa. L&mmin ateria
toimitetaan asiakkaalle paivittain. J&&dhdytetty ateria on tavanomaisempi, silla se on kustannuksiltaan
halvempi. Ateriat valmistetaan ja pakataan kunnan ruokapalvelukeskuksessa, josta ne kuljetetaan
asiakkaalle. Alalla on my6s yksityisid toimijoita. Useimmissa tapauksissa on tarjolla aterioita
erityisruokavalioita noudattaville, kuten diabeetikoille, kasvissygjille ja henkildille, joilla on
heikentynyt ruokahalu (Liedtka ym. 2013).

Hollannissa kotiateriapalvelut eivat kuulu kotihoidon toimintaan ja sisélly terveysvakuutukseen, vaan
palvelu maksetaan itse (Denissen ym. 2017). Hollantilaisen ruokakulttuurin mukaan toimitettava
ateria on pdivan paaateria, paivallinen. Lounas on tyypillisesti voileipid ja niiden kanssa usein
nautitaan Kirkasliemista keittoa. Isossa-Britanniassa kotiateriapalvelut ja niiden toimitus puolestaan
perustuvat padasiallisesti vapaaehtoistydhon (Wilson 2009). Kotiateriat toimitetaan useimmiten
pakasteina. Maassa on useita hyvantekevaisyysjarjestéja ja niiden paikallisia osastoja, jotka
vapaaehtoisvoimin vastaavat aterioiden jakelusta (Wilson 2009).

Seuraavassa on esitelty keinoja, joilla on pyritty parantamaan huonokuntoisten kotona asuvien
ikdantyneiden ateriapalveluita.

Kotiaterioiden laadun ja konseptin parantaminen:

Tanskalainen Holstebron kunta palkkasi palvelumuotoiluun keskittyneen yrityksen kehittdméén
kuntaan parempia kotiateriapalveluita (Liedtka ym. 2013). Muutosten myo6td ruokapalvelutoimijan
nimi vaihdettiin Det Gode Kagkkeniksi ("Hyva keittio”). Uudistuksella pyrittiin lissdmé&an myos
ruokapalvelutyontekijoiden arvostusta omaa tyotdan ja valmistamiaan aterioita kohtaan.
Palvelukonseptia alettiin kutsua ravintolaksi, ruokalista muutettiin ndyttdméan ravintolamenun
kaltaiselta ja ruokien nimet muutettiin houkuttelevimmiksi. Samalla otettiin kayttéon myos kahden
ruokalajin vierasmenu, mika mahdollisti ikdantyneille lounasvieraiden kutsumisen kotiinsa. Lisaksi
keittion erikoisuuksia kuten itsetehtyd piirakkaa tai suklaakonvehteja oli mahdollisuus tilata.
Palautejarjestelmé uudistettiin niin, ettd asiakkailla oli mahdollisuus l&hettd4 ehdotuksia ja ideoita
keittion toimintaan liittyen postikorteilla, jotka luettiin henkilokunnan kokouksissa. Ruoankuljettajat
toivat postikortit mukanaan ja asiakkailla oli heti ruokailun jalkeen mahdollisuus kirjoittaa palautetta
ruoasta ja vaikuttaa ruoan laatuun jatkossa. Ateriapalvelu alkoi my6s julkaista uutiskirjettd, johon
koottiin mm. tietoja tyontekijoista ja uusista rekrytoinneista, ja saatiin ndin asiakkaat ja henkilokunta
ldhemmaéksi toisiaan. Uudistettu palvelukonsepti oli ilmeisen menestyksekds, koska ruokalistan
uudistuksen myoté ateriatilauksissa oli 500 prosentin kasvu ensimmadisen viikon aikana ja kolmen
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kuukauden aikana asiakasm&arat nousivat 650:std 700:aan  (Liedtka ym. 2013,
http://www.servicedesigntoolkit.org/cases-good-kitchen.html
http://thisisdesignthinking.net/2016/05/the-good-kitchen/  https://designtoimprovelife.dk/the-good-
Kitchen/ ).

Valipaloja ja omavalintaisen paivallisen sisaltdava kotiateriakokeilu:

Hollantilaisessa tutkimuksessa ikdéntyneitd satunnaistettiin saamaan paivittain tuoreena toimitettu
paivéllinen ja vélipala (uudenlainen kotiateriapalvelu) kolmen kuukauden ajan (Denissen ym. 2017).
Verrokkiryhmén jasenet eivét saaneet mink&énlaista ateriapalvelua. Uudessa mallissa ikdantyneilla
oli mahdollisuus valita ateriat mieltymystensd mukaan 2-3 aterian osasta: proteiinikomponentti,
tarkkelyskomponentti, kasviskomponentti ja kastike. Liséksi oli mahdollista tilata runsasproteiininen
jalkiruoka tai hedelmamehu, proteiinipitoinen smoothiejuoma tai terveellinen runsasenerginen snack-
tyyppinen valipala. Suurin osa kokeiluun osallistuneista ikaantyneista oli tyytyvaisia ruoan makuun
ja laatuun ja olivat sitad mieltd, ettd ateriavaihtoehtoja oli tarpeeksi. Puolet osallistujista oli sitd mielt,
ettd ruoka oli terveellisemp&& kuin heidén tavanomaisesti nauttimansa illallinen ja neljasosa piti
aterioista etenkin niiden positiivisen terveysndkokulman vuoksi. Kokeiluun osallistuneista
ikdantyneista 70 prosenttia oli kiinnostuneita k&yttamaan vastaavanlaista palvelua tulevaisuudessa,
verrokkirynmassé tdmankaltaisesta palvelusta kiinnostuneita oli vain reilu puolet. Uudenlaista
kotiateriapalvelua saaneiden paino, painoindeksi ja rasvattoman massan madrd nousivat kokeilun
aikana, indikoiden tallaisella ruokapalvelulla olevan nopeitak mydnteisida terveysvaikutuksia
(Denissen ym, 2017).

Mielenkiintoisena  yksityiskohtana tdsséd tutkimuksessa oli induktiopohjainen aterioiden
lammityssysteemi, kun yleensa kotiateriat lammitetddn mikroaaltouunissa (Denissen ym. 2017).
Lammitystoiminto oli yksinkertainen: laitteen topseli kiinnitettiin pistorasiaan ja lammitys kesti 45
minuuttia. Induktiolammityssysteemi oli suhteellisen edullinen verrattuna lampiména kuljetettuihin
aterioihin: induktiolaitteen ja erityislautasten tuoma lisamaksu oli euro paivéssa kun taas lampiména
toimitetun aterian lisékustannus oli nelja euroa pdivad kohden verrattuna kylman& toimitettuun
ateriaan (Denissen ym. 2017).

Ateriointi ikdantyneen kanssa — ”pedaqgogiset ateriahetket™:

Ruotsissa SOdertaljessa kokeiltiin pedagogista ateriointia ateriapalvelun yhteydessd (Engelheart &
Andersson 2010). Tarkoituksena oli, ettd kotihoidon henkilokunta aterioi yhdessa ik&dantyneen kanssa
tdman kotona. Engelheartin ja Anderssonin mukaan aiemmista tutkimuksista tiedet&an, ettd etenkin
muistisairaille pedagogiset, niin sanotut terapeuttiset ateriahetket, ovat hyva menetelmd helpottaa
syomistd ja kannustaa toimintakyvyn séilyttdmiseen ruokaillessa, silld yhdesséd ruokaillessa
muistisairas voi ”peilata” tai matkia toisen henkilon ateriointia.

Pedagogiset ateriahetket toteutettiin siten, ettd henkilokunta aterioi ik&d&ntyneen kanssa ja istui
mieluiten hantd vastapaatd. Ohjeistuksena oli, ettd henkilokunta ei saa muuttaa ruokailuymparistoé
esim. laittamalla musiikkia soimaa taustalle tai ettd ateria nautittaisiin eri tilassa kuin normaalisti. Oli
kuitenkin sallittua parantaa ruokailuymparistod esim. siivoamalla ruokapdytd, sytyttamallg valot tai
kattamalla lautasliinat. Henkilokunnan edustaja ei mydskaan saanut kehottaa ikdéntynyttad syomaan
enemman. (Engelheart & Andersson 2010)

Kokeiluun osallistui kymmenen ateriapalveluita saavaa ikaantynyttd. Kahdeksan mielesté yhteinen
ateriointi tuntui mukavalta, mutta viidelle ei ollut merkitystg, aterioitiinko yhdessé vai ei. Vain yksi
ikdantyneistd oli aterioinut koko jakson ajan saman henkilon kanssa. Ikaantyneille ei nayttanyt olevan
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merkitystd, kuka hoitohenkilokunnasta aterioi heidan kanssaan. Suurin osa ik&éntyneista kuitenkaan
el joko kaivannut ruokaseuraa tai silla ei ollut heille merkityst4. Henkilokunta piti hyvéna puolena
sitd, ettd he soivat yhdessa ikaantyneen kanssa eivatka vain katsoneet, kun toinen séi. Henkilékunnan
mielesta ikdantyneet nauttivat saadessaan ruokaseuraa. Sellaisia tilanteita pidettiin hankalina, jos
ikddntyneet eivat pitaneet ruoasta. Henkilokunnan mielesté pedagogiset ateriahetket olivat mukavia,
ja johtivat syvéllisempéaan keskusteluun ja parempaan kontaktiin ikd&ntyneen kanssa ja
ruokailutilanteet koettiin rennompina kuin aiemmin. Tarkednd viestind tuli esiin se, ettd tallainen
toiminta on jarkevintd kohdentaa niihin ik&antyneisiin, jotka jo valmiiksi syovét huonosti.
(Engelheart & Andersson 2010).

Ruoanlaitto ikddntyneen kotona:

Ruotsalainen Lundin kunta teki vuonna 2012 uudistuksen, jonka tarkoituksena oli toimia
kokonaisvaltaisena ratkaisuna runsaan palveluntarpeen omaaville ikdantyneille ja lisatéa
valinnanvapautta, parantaa ruokailuhetkien laatua ja k&yttaa taloudellisia resursseja paremmin (Lilja
et al. 2014). Uudistuksen myoté kotihoidon tyontekijat laittoivat ikdantyneiden kotona heille ruokaa.
Toiminnan alkuvaiheessa oltiin huolissaan tyontekijoiden ruoanlaittotaidoista seka lyhyesta (30 min)
ruoanlaittoon kéytettavasta ajasta. Ikaantyneet olivat kuitenkin hyvin tyytyvaisia palveluun, mutta
kaipasivat jatkuvuutta ruoanlaitosta vastaavan henkilokunnan osalta. Henkilokunnan mukaan
ikddntyneet soivat enemman ja olivat paremmin osallisena aterioihinsa liittyvassé paatoksenteossa.
My0s tyontekijat olivat pientd joukkoa lukuun ottamatta tyytyvaisia tahan tyotehtavaan.

Ruotsissa Munkedalissa kokeiltiin myds ruoanvalmistusta ik&antyneen kotona (Lilja ym. 2014) Sen
toivottiin lisddvén ateriahetkeen liittyvaa sosiaalista kanssakdymisté ja ikdantyneiden mahdollisuutta
vaikuttaa ja olla osallisia ruokailutilanteessa. Ik&antyneet olivatkin padpiirteissadn tyytyvaisia
ruoanlaittopalveluihin kotona ja nimesivét valinnanvapauden lisd&dntymisen tarkeimmaksi hyodyksi.
Myos osallisuus, joustavuus, ruoan laatu ja ateriakokemus nimettiin hyédyiksi, mutta suunnittelun
heikkous ajanpuutteen vuoksi ja tyontekijoiden vaihtelevat ruoanlaittotaidot koettiin heikkoutena.
Monien tyontekijoiden mielestd ruoanlaitto oli hauskaa ja piristavéa vaihtelua tyotehtéviin, mutta
joidenkin mielestd tdménkaltaiset tyotehtdvat olivat hankalia ja vaikeita. Suurimman osan mielesta
ruoanlaitto kotona oli ikaantyneille positiivista sekd ruokailukokemuksen ettd parantuneen
ravitsemuksen myota. Ikaantyneiden ruokapalveluiden tuotantotapojen muutos ei mydskaan lisannyt
kunnan kustannuksia muuten kuin aluksi toteutetun ruoanvalmistuskoulutuksen osalta (Lilja ym.
2014).

4.2 Kodin ulkopuolinen ateriointi:

Kodin ulkopuoliseen ruokailuun voivat osallistua sekd parempikuntoiset kotona asuvat
ikddntyneet ettd alentuneen toimintakyvyn omaavat ik&antyneet, silla osaan paikoista
jarjestetaan kuljetus.

Lounaskerhot ja seniorilounaat:

Ik&antyneille suunnatut lounaskerhot kokoontuvat useimmiten yhdestd kahteen kertaan viikossa tai
muutaman kerran kuukaudessa ja kokoavat tietylla alueella asuvia henkildita lounastamaan yhdessa
esim. paikallisiin palvelukeskuksiin, kirkkoihin tai ravintoloihin (Wilson 2009, Community Food and
Health Scotland 2011, Sandison ja Community Food and Health Scotland 2011, Spencer ym. 2012,
Voluntary Action Sheffield 2013). Ruokaa on tarjolla edulliseen hintaan ja usein tarjolla on myos



kuljetuspalvelu paikan péaalle. Rahoitusta kerhoihin on saatu mm. tukena vapaaehtois- tai
hyvantekevaisyysjarjestoilté ja rahavaroja toimintaan kertddn mm. arpajaisilla. Osassa kerhoista on
my0s muita aktiviteetteja lounaan ohessa kuten liikuntaa, yhteislaulua tai puutarhanhoitoa.
Taulukossa 1 on esitelty erilaisia I1sossa-Britanniassa toimivia lounaskerhoja. Raporteissa (Wilson
2009, Community Food and Health Scotland 2011, Sandison ja Community Food and Health
Scotland 2011, Spencer ym. 2012, Voluntary Action Sheffield 2013) korostetaan sitg, ettd monelle
ikdantyneelle lounaskerho on viikon tai kuukauden ainoa mahdollisuus saada tuoretta ruokaa, jos
heiddn normaali ruokailunsa koostuu pakasteina toimitetuista Kotiaterioista. Osallistujien
haastatteluiden perusteella kerholla on térkeé sosiaalinen merkitys ikaantyneiden eldémassa. 1sossa-
Britanniassa kerhojen toiminta perustuu voimakkaasti vapaaehtoistyohdon ja suurin o0sa
vapaaehtoisistakin on itse ik&antyneitd. Vapaaehtoisia tarvitaan mm. toiminnan organisointiin,
osallistujien kuljetuksiin, ruoanlaittoon ja tiskaamiseen, kerhoiséantdnd toimimiseen ja ohjelman
vetdmiseen.

Ruotsissa Nackan kunta halusi tarjota kotiaterioille vaihtoehdon ja perusti seniorilounashankkeen
yhdessa paikallisten vapaaehtois- ja elékelaisjarjestdjen kanssa (Lilja ym. 2014). Nackassa on nelja
kaupunginosaa ja ajatuksena oli, ettd jokaisessa kaupunginosassa olisi vahintaéan yksi ravintola, joka
jarjestdd seniorilounaan kerran viikossa. Vapaaehtoisjarjestdjen edustajat toimivat lounailla
ateriaiséntind. Iséntien tehtdvana on pitdé huoli, ettd kukaan ei lounasta yksin ja he myds toivottavat
kaikki osallistujat tervetulleiksi. Tarjolla on myds saattoapua ja kavelyseuraa paikan péélle
ravintolaan ja sieltd takaisin. T&lla hetkelld projektissa on mukana yhdeksan ravintolaa
(http://www.pro.se/Distrikt/Stockholms-lan/Samorganisationer/Nacka/Foreningar/PRO-Boo/Om-
Foreningenl/Seniorluncher-i-Nacka/).




Taulukko 1. Erilaisia ikd&ntyneille suunnattuja lounaskerhoja Isossa-Britanniassa.

Osallistuja-
Jarjestdjataho Paikka Kaupunki maaré Useus Hinta Kuljetuspalvelu Rahoitusmalli Erityista Viite
Ik&éntyneiden keskus Barton Neighbour
/hyvéantekevadisyysjarjestd  Centre Oxford 17-24 1*vk  3.50 puntaa sisdltyy hintaan ? Arpajaisia Wilson 2009
Nuoret mukana
ruoanlaitossa toisinaan,

Ik&é&ntyneiden keskus Denton Centre ~ Newcastle ? 1*vk  2puntaa Kylla Osa jadsenmaksuista puutarhanhoitoa Wilson 2009

St Margaret's Suunnattu
Kirkko Church Wrexham 50 2*kk  "nimellinen summa" tarvittaessa Omillaan toimeentuleva seurakuntalaisille Spencerym. 2012

Dial House 5-6 vk Myds asiakkaiden ystévat
Vammaiskeskus Chester Chester 12 vdlein  "nimellinen summa" ? Omillaan toimeentuleva tervetulleita Spencerym. 2012

Kunnallinen avustus,

Vapaaehtoiset ja The Welcome joka toinen saatiot, aktiivinen Lounastetaan erilaisissa
vapaaehtoisjarjestd Lunch Club Flintshire 30-35 vk vaihtelee Kylla varainhankinta paikoissa Spencerym. 2012

Greystones Lunch Sisdliikuntaa ja
Kirkko/vapaaehtoisjarjestd Club Sheffield 20-30 Ik ? ? ? yhteislaulua Voluntary Action Sheffield 2013

Beach Bar - Ravintolassa mahdollista Community Food and Health
Vapaaehtoiset ravintola Lossiemouth 20-25 2*vk 4 puntaa lisdmaksusta ~ ? nauttia drinkkeja. Scotland 2011

Alyth Senior

Citizen's Lunch Myds ikdantyneiden

and Socialising vapaaehtoisia tukihenkilot ovat Community Food and Health
Vapaaehtoiset Club Alyth . 100 2*kk  2puntaa kuljettajia Omillaan toimeentuleva tervetulleita Scotland 2011

vapaaehtoisia  Osallistumismaksut, Osaan ruoka toimitetaan Community Food and Health

Vapaaehtoisorganisaatio 4 eri kerhoa Aberdeenshire 10-40 1*vk  3.50 puntaa kuljettajia saatiot ja avustukset paikallisista kouluista Scotland 2011

Retirement kuljetukset rahoittaa Sandison ja Community Food
Vapaaehtoisorganisaatio  Centre Western Isle ? Ik ? Kylla kunta ? and Health Scotland 2011

Ravensport,

Afternoon Lunch Kershader & Jarjestajat maksavat Yksityiset henkil 6t Sandison ja Community Food

Vapaaehtoiset Club South Lochs 18 2*kk  3puntaa ? puuttuvat kustannukset rahoittajina and Health Scotland 2011
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Aterioita ikdantyneille tarjoavat paivatoimintakeskukset:

Ik&éantyneille suunnatut pdivatoimintakeskukset toimivat paikkoina, joissa he voivat muiden
aktiviteettien ohessa nauttia terveellistd aamupalaa ja/tai lounasta edulliseen hintaan (Weurlander ja
Wanell 2006, Wilson 2009, Community Food and Health Scotland 2011). Paivakeskusten toimintaan
sisaltyy ruokailujen lisaksi mm. liikunnallisia aktiviteetteja, keskusteluryhmid, retkid, taidetoimintaa,
késitoita ja puutarhanhoitoa. Joissakin paikoissa on mahdollista tavata l&dakéria tai saada apua
lakiasioissa. Osaan paivékeskuksista on jérjestetty kuljetus, jotta huonokuntoisemmatkin ikadntyneet
voivat osallistua toimintaan. P&ivakeskuksissa voi olla myds myynnissad hedelmid ja vihanneksia
ostettavaksi kotiin edulliseen hintaan. Jotkut keskukset tarjoavat myods ruoanlaittokursseja ja
terveyteen ja hyvinvointiin liittyvid luentoja. Vapaaehtoiset ovat suuressa roolissa keskusten
toiminnassa ja voivat paikasta riippuen auttaa esim. ruoan tarjoilussa ja tiskaamisessa ja kuljetusten
jarjestamisessé. Taulukossa 2 on esitelty erilaisia ikdantyneille suunniteltuja paivatoimintakeskuksia,
jotka tarjoavat my6s mahdollisuuden ateriointiin. Kaksi t&ssa esiteltyd paivékeskusta on suunnattu
ulkomaalaistaustaisille henkildille (Weurlander ja Wanell 2006, Community Food and Health
Scotland 2011). Téllaisten keskusten tavoitteena on seka integroida ulkomaalaistaustaiset ikd&ntyneet
paremmin yhteiskuntaan ettd tarjota heille mahdollisuus viettdd aikaa paikassa, jossa heidan
kulttuuriset ja uskonnolliset tarpeet tunnistetaan. Tama huomioidaan mm. ateriavalikoimassa
tarjoamalla etnisvaikutteisia ruokia.
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Taulukko 2. Esimerkkeja erilaisia lounaspalveluja ikdantyneille tarjoavista paivakeskuksista.
Osallistuja-
Jarjestajataho Paikka Kaupunki maara Useus Hinta Kuljetuspalvelu Rahoitusmalli Erityista Viite
Terveellista vélipalaaja
lounaita. Hedelmien ja
vihannesten
yhteisostomahdollisuus.
Aktiviteettien liséksi
Lontoo, Iso- tarjolla mm. |a8kéri- ja
Hyvéntekevéisyysjarjestd ~ New Horizons Centre Britannia jasenidyli 900 arkisin 1.25-1.75puntaa ? ? lakiasiainpalveluita. Wilson 2009
Aamupalaa jalounasta.
Jésenistd mukana
ruokalistan suunnittelussa,
palautetta keratéén kolme
kertaa vuodessa.
Vapaaehtoiset mukana
ruoan tarjoilussa. Keskus ~ Community
Castlemilk jasenianoin Glasgow'n kaupunki jarjestéa liséksi retki, Food and
Pensioners Action  Glasgow, Iso- 400, péivittéin tukee pienelld summalla lomia jamuitasosiaalisia Health Scotland
Eldkeldisten paivakeskus  Centre Britannia osallistuu 100 arkisin 2 puntaa kylla jokaista ateriaa tapahtumia. 2011

Suunnattu etnisia

vahemmist6jé edustaville

ikéantyneille. Kulttuuriset

jauskonnolliset

erityistarpeet

huomioidaan. Tavoitteena

rohkaista sydméaan

terveellisemmin. Tarjolla

mydos erilaisia

aktiviteetteja kuten
The Dixon naisille 4 Glasgow'n kaupunkija  kulttuuriajaliikuntaaja ~ Community
Community Minority paivana/vk, Dixon Community keskusteluryhmid. Food and
Ethnic Day Care Glasgow, Iso- miehille 2 rahoittavat keskuksen  Vapaaehtoistyontekijét Health Scotland

Vapaaehtoisjarjestod Activity Centre Britannia 30 pvna/vk alle 2 puntaa kylla toimintaa. mukana toiminnassa. 2011

Ulkomaalaistaustaisille
ikéantyneille kohdennettu
paivakeskus. Ruoanlaitosta
vastaavat emannéat ovat
itse ulkomaalaistaustaisia
Binkeby 10 Kunta rahoittaa jaruokaon Weurl anderjal2
Kunta Aldrecentrum Rinkeby, Ruotsi s&&nnéllisesti arkisin 20 kruunua ? toimintaa etnisvaikutteista. Wanell 2006




4.3 Apu kaupassakayntiin ja ruoanhankintaan

Kaupassa kayntiin ja ruoanhankintaan liittyvat palvelut on padasiassa suunnattu niille kotona
asuville ikdantyneille, joilla on jo heikentynyt toimintakyky.

Kauppapalvelut voivat tarjota ikdantyneille joko avustetun kuljetuksen kauppaan, jolloin he voivat
itse tehd& ostoksensa, tai palvelut mahdollistavat ostosten tilaamisen suoraan kotiin. Taulukossa 3
on esitelty erilaisia Isossa-Britanniassa toimivia kauppapalveluita ja apupalveluita liittyen
ruoanhankintaan (Wilson 2009, Lacey 2010, Craig 2015). Esimerkkingd olevat avustetut
kauppapalvelut tarjoavat bussikuljetuksen isompaan péivittaistavarakauppaan, jonka yhteydessa on
my0s mm. apteekki, kampaamo ja kahvila, jolloin ikd&ntyneet voivat hoitaa useita asioita samalla
kertaa (Wilson 2009). Toinen kauppapalvelu mahdollistaa tavaroiden tilaamisen internetin kautta.
Talloin ikadntynyt toimittaa tilauksen puhelimitse vapaaehtoiselle tai organisaation tyontekijalle, joka
hoitaa tilauksen internetissa ja tavarat toimitetaan kotiovelle (Wilson 2009). Kaupassakaynti voidaan
hoitaa myds perinteiseen tapaan, jolloin ostokset voidaan merkitd esimerkiksi valmiille
ostoslistapohjalle, ja vapaaehtoinen kdy ikd&ntyneen puolesta kaupassa, toimittaa ostokset kotiin ja
tarvittaessa purkaa ostoskassit (Lacey 2010, Craig 2015). Kauppapalveluorganisaatioiden palveluihin
voi kuulua my0s ystavépalvelua, joissa vapaaehtoiset vierailevat yksindisten ikaantyneiden luona.
Myos lisémaksullisia kotiapupalveluita on tarjolla. Yhtena esimerkkind on lisaksi paivakeskus, jossa
on muun toiminnan ohessa myynnissa suurissa erissd hankittuja edullisia hedelmi& ja vihanneksia,
joita ikdantyneet voivat helposti ostaa mukaan myyntipdydésta vieraillessaan paivékeskuksessa
(Wilson 2009).
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Taulukko 3. Esimerkkejé erilaisista kauppapalveluista ja apupalveluista liittyen ruokaostosten tekoon Isossa-Britanniassa.
Kaikissa jarjestajatahona hyvantekevaisyysjarjesto.

Palvelu

Kaupunki

Osallistuja-
maara

Useus

Erityista Viite

Minibussilla kauppakeskukseen

Norwich

65/kk

voi valita

Ikaantyneet haetaan kotiovelta bussilla,

vapaaehtoisia avustajia on mukana. Kaupassa on

tarjolla elintarvikkeiden lisaksi pdivittaistavaroita,

vaatteita, elektroniikkaa, kampaamo, apteekki ja

matkatoimisto. Ostosten teon jalkeen on aikaa

kahvi- ja seurusteluhetkelle kaupan kahvilassa. Wilson 2009

"Net neighbours" -
internetkauppapalvelu

York

70jasentd

yleensa
tilaukset
viikottain

Tyontekija (vapaaehtoinen tai palkattu) soittaa

ikdantyneelle ja pyytad ostoslistan ja tekee

tilauksen hanen puolestaan netissa.

Tavarantoimituksen jalkeen ikaantynyt ilmoittaa

puhelimitse tilauksen loppusumman ja postittaa

shekin Net neighboursille. Wilson 2009

Food Train -palvelukonsepti

Vuosina 2008-
2009 ldhes 600

yleensa
tilaukset

Ruokaostospalveluita, kotiapua ja ystavapalveluita
ikdantyneille. Kauppapalvelua varten asiakkaat

tayttévéat ostoslistapohjan ja vapaaehtoiset

noutavat ne esim. viikottain ja samalla toimitetaan

uusityhja ostoslistapohja. Vapaaehtoiset

suorittavat ostosten teon ja jakelun ja tarvittaessa Lacey 2010,

ikaantyneille Dumfries ja Galloway asiakasta viikottain purkavat kauppakassit. Craig 2015
Paivakeskuksessa myynnissa tuoreita vihanneksia
jahedelmid, jotka toimitetaan jalleenmyyntiin
viikottain. Myynnisté vastaavat

Hedelmien javihannesten 2kertaa vapaaehtoistyontekijat. Paivékeskus ostaa osan

myyntipOyta pdivakeskuksessa  Greenwich ? viikossa tuotteista omaan kayttoon. Wilson 2009
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4.4 Koulutus ja ohjaus

Kouluttamalla ja ohjaamalla voidaan lisaté ja parantaa ikdantyneiden ruokaan, ruoanlaittoon
ja ravitsemukseen liittyvid tietoja ja toimintaa. Tallaiset palvelut on suunnattu pa&asiassa
hyvakuntoisille ikdantyneille.

Ik&éantyneiden ruokakoulu on kehitetty Upsalan yliopistossa osana Food for later life-projektia (ks.
Rise 2011). Tarkoituksena on opettaa ikdantyneille ruokaan liittyvia selviytymiskeinoja, kun heidén
toimintakykynsa heikkenee ja ruoantarve pienenee. Tukholmassa Hasselby-Véllingbyn
kaupunginosassa pilotoituun ruokakouluun osallistuneet ik&antyneet opettelivat ruoanlaittoa
ruoanlaittopiireissa, joita ohjasi laillistettu ravitsemusterapeutti (Rise 2011). Tarkoituksena oli myds
jakaa ajatuksia ja kokemuksia ruoasta. Kurssille osallistui kahdeksan yli 65-vuotiasta henkil6é.
Kurssin tarkoituksena oli opettaa taitoja, jolla ruoanlaittoa saa helpotettua, tietoa ikaantyneiden
ravinnontarpeesta samoin kuin tavata mukavissa merkeissad yhdessé aterioiden. Joka tapaamisella
osallistujat keskustelivat ruoasta ja laittoivat ruokaa yhdessd ja soivat yhdessd. Luentojen aiheet
késittelivat ikaantyneiden ruokaa ja ravitsemusta, mitkd puolivalmisteet ovat hyvié, sekd tietoa
uusista ruoka-aineista ja -lajeista. Fokus oli terveellisessa ruoassa ja nopeasti toteutettavissa
ruokaohjeissa hyodyntden puolivalmisteita. Arvioinnin perusteella tdmé& ruoanlaittopiiri oli erittdin
pidetty. Osallistujat pitivat tarkednd seuraa, helppojen ruokalajien valmistamisen oppimista ja sité,
ettd saivat ruokaa kotiin vietadvéksi tapaamisista. Ryhma4 jatkoi tapaamisiaan myos kurssin paatyttya
yhteisten aterioiden parissa.

Wilson (2009) esitteli raportissaan Isossa-Britanniassa Age Concern —jarjeston koulutukseen ja
ohjaukseen liittyvid hankkeita. Greenwichissa Souper Troupers —hankkeessa ik&antyneet valmistivat
paivakeskuksessa yhdessa keittoa ja leipad, jotka sai vieda kotiin syotdavaksi (Wilson 2009). Hanke
tarjosi  virikkeellisen ympadriston rohkaisten heikot ruoanlaittotaidot omaavia henkil6ita
kiinnostumaan ruoanlaitosta. Toisinaan myos laheisen koulun oppilaat tulivat padivakeskukseen
laittamaan ruokaa ik&é&ntyneiden kanssa. Croydonissa jarjest6lla puolestaan oli hanke, jonka
tarkoituksena oli lisaté tietoisuutta aliravitsemuksesta ik&antyneilld (Wilson 2009). Hanke tarjosi
ateria- ja vélipalaideoita, ohjasi ikaéantyneitd osallistumaan lounaskerhoihin ja avustettujen
kauppapalveluiden pariin seka tarjosi apua ja vinkkeja heikentyneen ruokahalun parantamiseen.

Pilmeny Development Projectin (2011) raportissa koottiin yhteen ik&antyneille suunnattuja
ruokapalveluita Koillis-Edinburghin alueella. Muutamassa lukiossa jarjestettiin ruoanlaittokursseja,
joihin ikaantyneet voivat osallistua, vaikkakaan kursseja ei rajattu tietylle ikaryhmalle. Yksi
hankkeista puolestaan oli kokonaisvaltainen terveysprojekti, jonka tarkoituksena oli rohkaista ja
tukea ik&éantyneitd kasvattamaan ruokaa itse. Aiheeseen liittyvad kurssitusta oli tarjolla ympari
vuoden ja kursseihin siséltyi ruoanlaittoa. Tamakin palvelu oli avoin kaikille mutta suurimmaksi
osaksi osallistujat olivat ikaantyneitd. Pilmeny Development Project tarjosi tietoa syomisesté ja
ravitsemuksesta ik&antyneille ja heidan hoitajilleen, kokkikursseja suunnattuna erityisesti
ikdantyneille miehille, sukupolvia yhdistévia ruoanlaittotilaisuuksia ja yhteistyota tehtiin myos tahon
kanssa, joka tarjosi puutarhapalstoja vihannesten kasvatusta varten niille ikdantyneille, joilla ei ollut
Oomaa puutarhaa.

Taulukkoon 4 on koottu esimerkkeja koulutukseen ja ohjaukseen liittyvistd ikaantyneiden
ruokapalveluista ja niiden tavoitteista.
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Taulukko 4. Esimerkkeja koulutukseen ja ohjaukseen liittyvista palveluista ja niiden tavoitteista.

Esimerkki Tavoite

Ruokakoulu ja ruoanlaittopiirit Oppia ruokaan liittyvia selviytymiskeinoja
Ruoanvalmistus yhdessa Rohkaista ruoanvalmistukseen

Ruoanlaittokurssit Oppia laittamaan ruokaa

Luennot ravitsemuksesta Lisata tietoa ikdantyneiden hyvéasta ravitsemuksesta

Puutarhapalstat ja vihannesten kasvatus Innostaa ruoanvalmistukseen itsekasvatetuista vihanneksista

5. Pohdinta

Tassa kirjallisuuskatsauksessa esitellyt ik&&ntyneiden ruokapalveluihin liittyvat eri EU-maissa
toteutetut hankkeet tarjoavat erilaisia vaihtoehtoja ikaantyneiden ruokapalveluiden toteuttamiseen.
Tietoa l6ytyi hankkeista liittyen kotona tapahtuvaan ateriointiin, kodin ulkopuoliseen ruokailuun,
kaupassakdynnin ja ruoanhankinnan avustamiseen, sekd terveelliseen ravitsemukseen ja
ruoanvalmistamiseen liittyvaén koulutukseen ja ohjaukseen. Kotona tapahtuvaan ruokailuun liittyvia
hankkeita olivat kotiaterioiden laadun parantaminen ja konseptin uudistaminen palvelumuotoilun
avulla, proteiinipitoisia valipaloja ja ateriakomponenttien valinnanmahdollisuuden siséltava
kotiateriakokeilu, muistisairaisiin kohdennettu pedagoginen ruokailuhetki, jossa henkilokunta aterioi
ikddntyneen kanssa, seka ruoanlaitto ikaantyneen kotona. Kodin ulkopuolisen ruokailun hankkeet
painottuivat  ikdantyneille  suunnattuihin  lounaskerhoihin  ja  seniorilounaisiin  sek&
paivatoimintakeskusten tarjoamiin ateriointimahdollisuuksiin, joissa oli tarjolla myds muita
aktiviteetteja ruokailun lisdksi. Ravintolaruokailusta ei loytynyt kotona asuville ik&antyneille
suunnattuja hankkeita. Kaupassakayntiin ja ruoanhankintaan liittyvia hankkeita olivat mm. saattajan
sisaltavd bussikuljetus kauppaan, erilaiset tuetut kauppapalvelut ja hedelmien ja vihannesten
myyntipisteet paivatoimintakeskuksissa. Koulutukseen ja ohjaukseen liittyvia hankkeita olivat mm.
ikdantyneiden ruokakoulu, eri kohderyhmille suunnatut ruoanlaittokurssit seka ravitsemukseen ja
ruokaan liittyvat luennot. Esiteltyjd hankkeita vastaavanlaisia palveluita, kuten kauppapalveluita,
lounaskerhoja ja ikaantyneille suunnattuja ruoanlaittokursseja on jossain maarin kaytossa myos
Suomessa (esim. Olkkonen & Olkkonen 2016). Alla on kasitelty asioita, jotka on tarked& ottaa
huomioon suunniteltaessa ik&&ntyneille kohdennettuja vaihtoehtoisia ruokapalveluita.

Kohderyhma:

On tdrke&& pohtia, mink& kuntoisille ik&antyneille mitké&kin palvelut soveltuvat ja miten nailla
erilaisilla ruokapalveluilla voidaan parhaiten tukea ikdantyneiden toimintakyvyn séilymisté ja taten
kotona asumista. Kuviossa 2 on esitetty katsaukseen koottujen ruokapalveluvaihtoehtojen
soveltuvuus eri ik&antyneiden ryhmille. Hyvékuntoiset ik&&ntyneet eivat valttaméattd edes koe
tarvitsevansa ikaantyneille erityisesti raataloityja ruokapalveluita, vaan hyodyntédvat samoja
palveluita kuin nuorempi véestd. Kotona toteutettavat ruokapalvelut on suunnattu pé&asiassa
huonokuntoisille ik&antyneille, jotka tarvitsevat apua ja ovat kotihoidon piirissa. MyGs
kaupassakéyntiin ja ruoanhankintaan liittyvat apupalvelut on I&hinné suunnattu niille kotona asuville
ikdantyneille, joilla on jo heikentynyt toimintakyky. Kodin ulkopuoliseen ruokailuun voivat
puolestaan osallistua sekd hyvakuntoiset kotona asuvat ik&antyneet ettd alentuneen toimintakyvyn
omaavat ik&&ntyneet, mikali ruokailupaikkoihin jarjestetddn kuljetus. Koulutuksen ja ohjauksen
palvelut ovat suunnattu pé&dasiallisesti hyvakuntoisille, omasta ruoanlaitostaan vastaaville
ikdantyneille, joilla ei ole heikentymid kognitiivisissa kyvyissa. Palveluiden kohderyhmia
mietittdessd on muistettava Suomen vaestOrakenteen muuttuminen ja maahanmuuttajien maaran
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lisdédntyminen: tulevaisuudessa huomioitava erikseen ikaantyneille maahanmuuttajille kohdennetut
palvelut.

Ymparivuorokautisessa hoidossa
olevat, avuntarve useissa
paivittdisissa toiminnoissa

Lounaskerhot ja pdivikeskusten ruokailut, (= KOtihDidOl'l asiakkaat avuntarvetta
jos kuljetus ja saattoapu s pn TR ’ b
valineellisissa paivittdisissa
Kotona tapahtuvan ruokailun vaihtoehdot tOilTIil‘lI'IOiSSB, voi olla avuntarvetta
Kauppapalvelut my®os litkkkumisessa ja peseytymisessa

Lounaskerhot ja paivakeskusten ruokailut ” " .
Kotona asuvat, useita sairauksia

Edukatiivinen tuki: ruoanlaittokurssit SEIEE — = = - s
- — ' Sevat ja haurastumista, ei ulkopuolisen
ikadantyneet avun tarvetta
Ravintolat
Lounaskerhot ja pdivakeskusten
ruokailut
Edukatiivinen tuki: Hyvikuntoiset ikdidntyneet
ruoanlaittokurssit ja luennot
Ravintolat S

Kuvio 2. Ruokapalveluvaihtoehtojen soveltuvuus kotona asuvien ikdantyneiden eri ryhmille.

Palvelun kattavuus:

Olennainen kysymys ik&antyneiden ruokapalveluiden vaihtoehtoisten mallien hyddynnettavyydessa
on se, kuinka usein palveluja tarjotaan ja kuinka suuren kohdeyleison ne tavoittavat. Kerran
kuukaudessa tai kerran viikossa tarjottu lounas ei sellaisenaan takaa hyvaa ravitsemusta, jollei
palvelua kéytetd yhdessa muiden ruokapalvelujen kanssa. On myds pohdittava, onko paikallisen
tason toiminnan esimerkkeja mahdollista laajentaa maakunta- tai valtakunnalliselle tasolle ja mika on
palvelun kayttdaste. Se, mik& toimii yhdessd paikassa, ei valttdmattd toimi kaikkialla. Wilsonin
(2009) raportin mukaan yhteisollisten ruokahankkeiden kohdeyleisté pitdisi konsultoida ennen kuin
hankkeita aloitetaan tai niitd kehitetdan edelleen.

Soveltuvuus Suomeen:

On huomioitava, ettd etenkin Isossa-Britanniassa kodin ulkopuoliseen ruokailuun ja kaupassakaynnin
avustamiseen liittyvat hankkeet pohjautuvat suurimmaksi osaksi vapaaehtoistoiminnan
hyddyntdmiseen. Suomessa vapaaehtoistoiminta ei kuitenkaan ole niin laajamittaista kuin lsossa-
Britanniassa, joten vastaavanlaisten palvelujen soveltuvuus Suomeen ja niiden kustannuspohja on
mietittava tarkasti.

Ikdantyneet ravintoloiden asiakaskuntana:

Ravintolaruokailua ei kasitelty tassé erillisend kokonaisuutena, sill4 innovatiivisia nakokulmia siihen
liittyen ei loydetty lapikaydysta kirjallisuudesta. Pohjoismaissa on havaittu, ettd ikdantyneet syovét
ulkona huomattavasti véhemmén kuin nuorempi véestd (Lund ym. 2017) ja Suomessa erityisesti
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tyopaikkaruokailu ja sen piirista poistuminen elédkkeelle siirryttdessa heijastuu tdéhan voimakkaasti.
Joka toinen wvuosi Suomessa toteutettavassa Ravintolaruokailun trenditutkimuksessa yli 65-
vuotiaiden osuus on ollut viime vuosina pieni, mutta tulokset ovat edelldmainitun Kkaltaisia:
ikdantyneet ruokailevat kodin ulkopuolella muita ik&ryhmid harvemmin (Paakkari 2016). Suomessa
on kuitenkin ollut kehityshankkeita liittyen ik&&ntyville suunnattuun ravintolaruokailuun (Perttula
ym. 2017), ja etenkin hyvakuntoiset ik&d&ntyneet voidaan ndhdd potentiaalisena ravintoloiden
asiakasryhména. Liséksi suuremmissa kaupungeissa ravintoloiden kotiinkuljetusmahdollisuudet ja
asiakkaiden tavoitettavuus Foodoran ja Woltin kaltaisten uusien jakelutoimijoiden myota lisaantyy,
joten  etenkin  tulevien ikaintyvien polven voisi ajatella  hyddyntdvadn  téllaista
ruokapalvelumahdollisuutta.

Kuten ruotsalaisessa ateriapalveluita kasittelevassa raportissa todetaan, ik&antyneiden
ruokapalvelujen jarjestamiseksi ei ole yksinkertaista ja kaikille sopivaa ratkaisua (Lilja ym.
2014). Tarjoamalla erilaisia vaihtoehtoja parannetaan mahdollisuutta, ettd jokaisen yksilon
kohdalla l6ydetaan sopiva, yksiléllinen ratkaisu (Lilja ym. 2014).
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